
Юзабилити-услуги?

Проблематика

Что такое услуга?

Деятельность

Особенности

Наша профессия

Работаем на качество

Определение условий использования 
(context of use)

Достижение необходимого уровня качества

Форматы работы

Деятельный

Консультантивный

Обучающий

Выводы


